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1. OBJETIVO
Establecer el sistema formal de prevención, control, respuesta y recuperación ante situaciones de emergencia en el proceso de construcción de una plaza, donde existen riesgos de excavación, tránsito de maquinaria, trabajos eléctricos, presencia de público externo y condiciones climáticas.
2. ALCANCE
Este plan aplica a:
· Toda persona trabajadora de la obra
· Personal técnico y supervisores
· Visitas profesionales
· Subcontratos
· Público que transita cerca del perímetro de obra
Aplica a todas las etapas:
· Excavaciones
· Compactación
· Hormigones
· Instalaciones sanitarias/elétricas
· Urbanización
· Juegos infantiles
· Paisajismo
· Obras menores asociadas
3. BASE NORMATIVA
· DS 44 / 2025 – Gestión preventiva del riesgo laboral
· Ley 16.744
· DS 594 – Condiciones sanitarias
· SENAPRED – Normativas de emergencia
· NCh 1432 – Señalización de seguridad
· NFPA (referencia para incendios)
· Ordenanzas municipales para cierres perimetrales
4. CARACTERÍSTICAS GENERALES DE LA OBRA
· Construcción en zona urbana, con circulación de peatones cercana.
· Perímetro delimitado con cierres metálicos + malla raschel.
· Varias zonas con excavaciones, zanjas y subterráneos.
· Tránsito frecuente de:
· Retroexcavadoras
· Camiones tolva
· Minis cargadores
· Compactadores
· Riesgo de interferencias con servicios: agua, gas, electricidad, fibra óptica.
5. IDENTIFICACIÓN DE ESCENARIOS DE EMERGENCIA
Emergencias operacionales
· Atropello por maquinaria
· Atrapamientos
· Caída en excavación
· Vuelco de equipos
· Sobreesfuerzos y caídas de personas
· Incendio en contenedores o bodegas
· Derrames de combustibles
· Tensión eléctrica o rotura de ductos
· Explosión por impacto con servicios subterráneos
Emergencias climáticas
· Lluvia intensa
· Tormenta eléctrica
· Vientos fuertes
· Ola de calor / estrés térmico
Emergencias externas
· Sismo
· Incendio cercano
· Presencia de público en zona peligrosa
· Actos delictuales o violencia contra trabajadores
6. ESTRUCTURA GRD Y ROLES
Jefe de Emergencia (Administrador de obra)
· Activa plan GRD
· Coordina evacuación
· Comunicación con organismos externos
· Define reingreso a la obra
Coordinador GRD (Prevencionista)
· Mantiene plan
· Lidera simulacros
· Supervisa medidas preventivas
· Coordina brigadas
Brigada Contra Incendios
· Control inicial del fuego
· Evitar propagación
· Aplicar extintores ABC/CO₂
Brigada de Primeros Auxilios
· Evaluación inicial del lesionado
· Aplicación de maniobras básicas
· Coordinación con SAMU
Brigada de Evacuación
· Guiar rutas
· Asegurar cierre de zonas críticas
· Confirmar llegada a punto de encuentro
Encargado de Comunicaciones
· Radios, avisos, contacto con Carabineros, Bomberos, SAMU
7. MEDIOS DE COMUNICACIÓN Y ALARMA
· Radio VHF/UHF
· Silbato de tres pitazos
· Bocina de emergencia
· WhatsApp corporativo obra
· Teléfonos:
· 131 SAMU
· 132 Bomberos
· 133 Carabineros
· Emergencias municipales
8. EQUIPAMIENTO MÍNIMO DE EMERGENCIA
· Extintores ABC cada 25 m
· Botiquines completos
· Camilla rígida
· Kit de derrames (absorbentes, bandejas)
· Mantas térmicas
· Tablero de procedimiento
· Señalética de rutas y zonas seguras
· Linternas
· Lista de teléfonos
9. PROCEDIMIENTOS POR TIPO DE EMERGENCIA
9.1 Accidentes con maquinaria (retro, camión, mini cargador)
1. Detener maquinaria de inmediato.
2. Asegurar zona (nadie ingresa).
3. Evaluar al lesionado sin moverlo.
4. Llamar a 131 si hay gravedad.
5. Acompañar al operador fuera del equipo.
6. Detener toda actividad en el sector.
7. Investigación posterior + bloqueo del equipo.
9.2 Caída a excavación o zanja
1. Prohibido bajar sin autorización.
2. Avisar a brigada de primeros auxilios.
3. Asegurar borde de la excavación.
4. Utilizar escalera o rescate supervisado.
5. Llamar a SAMU si existe lesión grave.
6. Investigar estabilidad de taludes.
9.3 Incendio en bodega, contenedor o maquinaria
1. Activar alarma.
2. Usar extintor si está en fase inicial.
3. Cortar suministro eléctrico (si aplica).
4. Evacuar a zona segura.
5. Bomberos 132.
6. Verificar si hay combustibles cerca.
9.4 Tormenta eléctrica
1. Suspender faenas de inmediato.
2. Alejar a trabajadores de metales, grúas, andamios.
3. Dirigirse a refugios o contenedores cerrados.
4. Reanudar solo cuando el supervisor lo indique.
9.5 Lluvia fuerte
1. Suspender actividades de excavación y hormigón.
2. Asegurar taludes.
3. Revisar bombas de achique.
4. Evacuar en caso de riesgo de arrastre.

9.6 Golpe de calor o deshidratación
1. Trasladar a sombra.
2. Aplicar paños húmedos.
3. Dar agua en sorbos.
4. SAMU si hay confusión, desmayo o vómitos.
9.7 Derrame de combustible
1. Aislar área.
2. Aplicar absorbente químico.
3. Evitar chispas / cigarrillos.
4. Eliminar residuos según DS 148.
9.8 Rotura de ductos o cables
1. Detener faena.
2. Aislar área 10 m.
3. Llamar a empresa de servicios.
4. Evacuación si hay riesgo de explosión o descarga.
9.9 Emergencia con público externo
1. Suspender faena en el sector.
2. Alejar maquinaria.
3. Atender situación (niños, transeúntes, vandalismo).
4. Carabineros si corresponde.
10. PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACIÓN
1. Activación por Jefe de Emergencia o Prevención.
2. Señal acústica o radial para evacuar.
3. Bajar herramientas y detener maquinaria.
4. Evacuar por rutas señalizadas.
5. Llegar al Punto de Encuentro identificado.
6. Supervisores pasan lista.
7. Prohibido regresar a la obra hasta autorización.
11. PLAN PARA INTERACCIÓN CON PÚBLICO
Debido a que la obra está en entorno urbano:
· Mantener cierre perimetral completo.
· No dejar herramientas sin supervisión.
· Señalizar tránsito peatonal desviado.
· Supervisar zonas cercanas a juegos infantiles existentes.
· Señalética: “OBRAS – NO INGRESAR”, “PELIGRO”, “SOLO PERSONAL AUTORIZADO”.
12. COORDINACIÓN CON ORGANISMOS EXTERNOS
· Carabineros (control de tránsito)
· Bomberos (incendio, atrapamiento)
· SAMU (accidentes graves)
· Municipalidad (inspección y apoyo vial)
· SENAPRED (eventos climáticos severos)
13. RESTABLECIMIENTO Y CONTINUIDAD
1. Aislar y revisar área afectada.
2. Evaluar seguridad estructural.
3. Reponer señalética o cierres dañados.
4. Reposición de extintores y kits usados.
5. Revisión de GRD y mejoras.
14. CAPACITACIÓN Y SIMULACROS
· Simulacro anual obligatorio (DS 44).
· Ensayo parcial cada 6 meses.
· Capacitación inicial a todo trabajador.
· Capacitación a operadores de maquinaria.
15. REGISTROS
· Libro GRD
· Registro de simulacros
· Evaluación de riesgos del sector
· Check list de extintores y botiquín
· Registro de capacitación
16. CONTROL DE CAMBIOS
	Versión
	Fecha
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	1.1
	—
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	Administrador de Obra
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17. ANEXOS
· N/A
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